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ПРОДУКТЫ И УСЛУГИ

Как было уже сказано компания «Виктория» будет осуществлять услуги по перевозке населения. Мы будем пускать автомобили в режиме маршрутного такси.

Особенностью данной услуги будет являться качественное обслуживание по приемлемой цене. Это будет заключаться в чистом салоне автомобиля и вежливом обращении с клиентами. Цена будет минимальной в связи с небольшой наценкой.

Еще я собираюсь осуществлять перевозку по более удобным маршрутам для пассажиров, что позволит сохранить время для населения.

По предварительным опросам эта услуга должна пользоваться популярностью. Население высказало большую заинтересованность к данному предприятию.

Как уже говорилось, моими преимуществами перед конкурентами будут цена и качество.

РЕЗЮМЕ

Компания «ВИКТОРИЯ» только начинает свою работу, и будет заниматься перевозкой пассажиров. Эта деятельность будет отличаться от услуг, предоставляемых другими компаниями из-за более качественного подхода к решению проблемы.

Другие компании, не оказывают практически ни каких сервисных услуг, поэтому моя компания займет достойное место в обслуживании населения. На данный момент у компании есть только денежные средства и хорошо разработанный бизнес-план.

В будущем планируется разработать такую же программу для зарубежных клиентов. Уже есть некоторые предложения от заинтересованных лиц. На предложенном рынке вообще отсутствует данная услуга, и это может принести очень большой доход.

ДОСЬЕ КОМПАНИИ

КОМПАНИЯ «ВИКТОРИЯ»
РЕГИСТРАЦИОННЫЕ ДОКУМЕНТЫ И ЛИЦЕНЗИИ

	№ п/п
	Вид
	Дата выдачи
	Номер

	1
	Свидетельство о регистрации
	
	

	2
	Лицензия на перевозку
	
	


Руководство компании

	№ п./п.
	Ф.И.О
	Должность
	Обязанности

	1
	Бычков Михаил Константинович
	Президент
	Управление всей компанией

	2
	Машьянов Сергей Васильевич
	Вице-президент
	Установление и поддержание связей по техническому обеспечению; координация работ


Цель компании заключается в удовлетворении потребностей населения в пассажирских перевозках. Задачами компании являются: улучшение качества поездок населения и увеличение маршрутов движения.

Руководство компании в течение нескольких лет пользуется пригородным транспортом. Качество обслуживания всегда было плохим, а в последнее время оно ухудшилось еще в несколько раз. В связи с этим было решено создать данное предприятие.

В данный момент проект компании находится в процессе разработки и детального изучения

АНАЛИЗ ОТРАСЛИ

Компания «Виктория» в настоящее время находится в процессе составления бизнес-плана. Параллельно с этим проводится детальное изучение рынка, ищутся лучшие варианты работы.

В будущем основным потребителем моей услуги будет население Тульской области. В данный момент эта категория находится в очень плохом положении. Пассажиропоток очень большой, особенно в утренние и вечерние часы, а количество рейсовых автобусов постоянно сокращается. Это связано с большим износом техники, с нехваткой запасных частей и с рядом политических проблем. У меня эти проблемы будут отсутствовать.

Население вынуждено пользоваться попутным транспортом или коммерческим рейсом, который организовывает Тульское автопредприятие. Это очень дорого. Поэтому мое предприятие займет достойное место в сфере перевозки пассажиров.

Как уже было сказано, в данной отрасли единственным моим конкурентом будет Тульское автопредприятие, но оно не оказывает таких сервисных услуг, которые собираюсь делать я. В связи с этим я надеюсь на успех своего предприятия.

В дальнейшем я планирую увеличить количество маршрутов и количество автомобилей на каждом маршруте.

ТЕНДЕНЦИИ

	Основные тенденции
	Причины

	Увеличение спроса на данную услугу
	1
	Повышение уровня жизни

	
	2
	Качество обслуживания


ПРОИЗВОДСТВЕННАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ

Офис компании «Виктория» будет располагаться в квартире президента компании, поэтому производственных помещений не требуется.

Автомобиль я буду ставить на платную стоянку.

Для осуществления услуги мне понадобится пассажирская «Газель» на 14 мест. Этот автомобиль я выбрал по экономическим и техническим причинам.

НЕОБХОДИМОЕ ОБОРУДОВАНИЕ

	Описание
	Стоимость
	Поставщик
	Цикл заказа

	«Газель»
	50000000 руб.
	Горьковский автомобильный завод
	1 раз в год


Для производственной деятельности мне будут необходимы горюче-смазочные материалы, запасные части на автомобиль и вспомогательные материалы.

Сырье и вспомогательные материалы.

	Описание
	Годовая потребность
	общая стоимость
	Поставщик
	Цикл заказа

	Гсм
	9125
	18250000
	«SHTLL»
	Ежедневно

	Вспомогательные материалы
	54900
	4750000
	«Шар»
	ежемесячно


МАРКЕТИНГ

Как уже говорилось компания «Виктория» будет оказывать транспортные услуги населению. Это очень прибыльное и долгосрочное дело. Во всем мире транспортные услуги приносят большие доходы. Наша страна исключением не является, и мое предприятие будет очень много, из-за этого работы будет очень много.

Делая упор на качество обслуживания, моя компания заранее пророчит себе хорошее будущее, так как население хочет получать за свои деньги достойный сервис. Мы будем рады делать это.

Для повышения качества работы мы будем постоянно общаться с клиентами, узнавать об их отношении к нашей работе, о том, как нам улучшить обслуживание. Это позволит привлечь к нам большее количество клиентом.

АНАЛИЗ КЛИЕНТА ПО УСЛУГЕ

	Клиент
	№ п./п.
	Причина

	Население
	1
	Доступность

	
	2
	Удобство

	
	3
	Экономия времени


ПРОГРАММА ПРОДВИЖЕНИЯ

	Метод продвижения
	Описание

	Вариация цен
	С увеличением объёма перевозок цена будет изменяться в зависимости от дальности поездки


Реклама будет помещаться в местной печати и на остановочных пунктах. Целью рекламы будут привлечение большего количества пассажиров.

 прогноз движения денежных средств.

	Месяц, год 
	янв. 2000
	фев. 2000
	март 2000
	апр. 2000
	май 2000
	июнь 2000
	июль 2000
	авг. 2000
	сен. 2000
	окт. 2000
	нояб. 2000
	дек. 2000
	год

	Денежные средства на начало месяца 
	56793
	58888
	64739
	70590
	76441
	82292
	88143
	91462
	94781
	1.00632
	106483
	109802
	

	Денеж. средства собст. 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Выручка от перевозок 
	17770
	17770
	17770
	17770
	17770
	17770
	17770
	17770
	17770
	17770
	17770
	17770
	213240

	Итого доходов 
	17770
	17770
	17770
	17770
	17770
	17770
	17770
	17770
	17770
	17770
	17770
	17770
	213240

	Расходы: Лицензия, ре​гистр ЧП 
	750
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Приобрет. автобуса ПАЗ 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Регистр. в ГИБДД 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Предэксплуатационные расходы 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Текущие затраты на об​служивание автобуса 
	9257
	9257
	9257
	9257
	9257
	9257
	9257
	9257
	9257
	9257
	9257
	9257
	111084

	Зарплата водителей 
	2000
	2000
	2000
	2000
	2000
	2000
	2000
	2000
	2000
	2000
	2000
	2000
	24000

	Отчисления с з/п. води​телей 
	662
	662
	662
	662
	662
	662
	662
	662
	662
	662
	662
	662
	7944

	Авансовые платежи в ПФ, ФОМС 
	
	
	
	
	
	
	2532
	2532
	
	
	2532
	
	

	Итого расходов 
	15675
	11919
	11919
	11919
	11919
	11919
	14451
	14451
	11919
	11919
	14451
	11919
	273052

	Избыток/дефицит 
	2095
	5851
	5851
	5851
	5851
	5851
	3319
	3319
	5851
	5851
	3319
	5851
	

	Денежные средства на конец месяца 
	58888
	64739
	70590
	76441
	82292
	88143
	91462
	94781
	100632
	106483
	109802
	115653
	11653

	Поток наличности 
	2095
	5851
	5851
	5851
	5851
	5851
	3319
	3319
	5851
	5851
	3319
	5851
	

	Поток наличности на-раст. итогом 
	-59811
	-53960
	-48109
	-42258
	-36407
	-30556
	-27237
	-23918
	-18067
	-12216
	-8897
	
	


прогноз движения денежных средств

	Месяц, год 
	янв.99 
	фев. 99 
	март 99 
	апр.99 
	май 99 
	июнь 99 
	июль 99 
	авг.99 
	сен.99 
	окт.99 
	нояб. 99 
	дек.99 
	1-ый год 

	Денежные средства на начало месяца 
	 
	29 
	5880 
	11731 
	17582 
	23433 
	29284 
	32603 
	35922 
	41773 
	47624 
	50943 
	 

	Денеж. средства собст. 
	118700 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Выручка от перевозок 
	 
	17770 
	17770 
	17770 
	17770 
	17770 
	17770 
	17770 
	17770 
	17770 
	17770 
	17770 
	195470 

	Итого доходов 
	 
	17770 
	17770 
	17770 
	17770 
	17770 
	17770 
	17770 
	17770 
	17770 
	17770 
	17770 
	195470 

	Расходы 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Лицензия, регистр ЧП 
	1500 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Патент 
	3006 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Приобрет. автобуса ПАЗ 
	99165 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Регистр, в ГИБДД 
	зоо 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Постановка в гарант обслуживание 
	800 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Предэксплуатационные расходы 
	13900 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Текущие затраты на об​служивание автобуса 
	 
	9257 
	9257 
	9257 
	9257 
	9257 
	9257 
	9257 
	9257 
	9257 
	9257 
	9257 
	101827 

	Зарплата водителей 
	 
	2000 
	2000 
	2000 
	2000 
	2000 
	2000 
	2000 
	2000 
	2000 
	2000 
	2000 
	220000 

	Отчисления с з./п. водителей 
	 
	662 
	662 
	662 
	662 
	662 
	662 
	662 
	662 
	662 
	662 
	662 
	7282 

	Авансовые платежи в ПФ, ФОМС 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	2532 
	2532 
	 
	 
	2532 
	 
	 

	Итого расходов 
	118671 
	11919 
	11919 
	11919 
	11919 
	11919 
	14451 
	14451 
	11919 
	11919 
	14451 
	11919 
	257377 

	Избыток/дефицит 
	118671 
	5851 
	5851 
	5851 
	5851 
	5851 
	3319 
	3319 
	5851 
	5851 
	3319 
	5851 
	 

	Денежные средства на конец месяца 
	29 
	5880 
	11731 
	17582 
	23433 
	29284 
	32603 
	35922 
	41773 
	47624 
	50943 
	56794 
	56794 

	Поток наличности 
	118671 
	5851 
	5851 
	5851 
	5851 
	5851 
	3319 
	3319 
	5851 
	5851 
	3319 
	5851 
	 

	Поток наличности нараст. итогом


	118671


	112820


	106969


	101118


	-98416


	-95267


	-86097


	-82778


	-76927


	-71076


	-67757


	-61906


	


ПРОГНОЗ ПРИБЫЛЕЙ И УБЫТКОВ

	№ п./ п 
	Месяц 
	янв. 
	фев. 
	мар. 
	1 KB. 
	апр. 
	май 
	ИЮНЬ. 
	2кв. 
	1 июль. 
	авг. 
	 сент. 
	3 кв. 
	OK. 
	нояб, 
	дек, 
	2-й год 

	1 
	Выручка от услуг (без НДС)
	84 
	84 
	84 
	252 
	84 
	79 ,8 
	75.6 
	491,4 
	75,6 
	71.4 
	 79,8 
	718,2 
	84 
	84 
	84 
	970.2 

	2 
	Прочие доходы (без НДС) 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	3 
	Итого доходов (без НДС) 
	84 
	84 
	84 
	252 
	84 
	79,8 
	75,6 
	491,4 
	75,6 
	71.4 
	79,8 
	718.2 
	84 
	84 
	84 
	970.2 

	4 
	Расходы (без НДС) 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	5 
	Зарплата персонала 
	18,7 
	18,7 
	18,7 
	56,1 
	18,7 
	18,7 
	18,7 
	112,2 
	18,7 
	18-7 
	18,7 
	168,3 
	18,7 
	18.7 
	18,7 
	224,4 

	6 
	Начисления на зарплату 
	7,1995 
	7,2 
	7,2 
	21,5995 
	7,2 
	7,2 
	7,2 
	43,200 
	7-2 
	7,2 
	7.2 
	64.8OO 
	7,2 
	7,2 
	7,2 
	86,400 

	7 
	Амортизация осн. фондов 
	15,594 
	15,594 
	15,594 
	46,782 
	15,594 
	15,594 
	15.594 
	93,564 
	15,594 
	15,594 
	15,594 
	140,346 
	15,594 
	15,594 
	15,594 
	187,128 

	8 
	Износ нематер. Активов 
	1,105 
	1,105 
	1,105 
	3,315 
	1,105 
	1,105 
	1,105 
	6,63 
	1,105 
	1,105 
	1,105 
	9,945 
	1,105 
	1,105 
	1,105 
	13,26 

	9 
	Износ хоз инвентарь и МБП 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	10 
	Электроэнергия 
	1 
	1 
	1 
	3 
	0,667 
	0,667 
	0,667 
	5,001 
	0,667 
	0,667 
	0,667 
	7,002 
	1 
	1 
	1 
	10,002 

	11 
	Коммунальные услуги 
	0,125 
	0,125 
	0,125 
	3,375 
	0,125 
	0,125 
	0,125 
	0.75 
	0,125 
	0,125 
	0,125 
	1,125 
	0,125 
	0,125 
	0,125 
	1,5 

	12 
	Маркетинг 
	1,667 
	1,667 
	1,667 
	5,001 
	1,667 
	1,667 
	1,667 
	10,002 
	1,667 
	1.667 
	1,667 
	15.003 
	1,667 
	1,667 
	1.667 
	20,004 

	13 
	Расходные материалы 
	0,417 
	0,417 
	0,417 
	1,251 
	0,417 
	0,417 
	0,417 
	2,502 
	0,417 
	0,417 
	0,417 
	3,753 
	0,417 
	0,417 
	0,417 
	5,004 

	14 
	Общехозяйственные расходы 
	0,25 
	0,25 
	0,25 
	0,75 
	0,25 
	0,25 
	0,25 
	1,5 
	0,25 
	0,25 
	0,25 
	2,25 
	0,25 
	0,25 
	0,25 
	3 

	15, 
	Вывоз отходов 
	0,333 
	0,333 
	0,333 
	0,999 
	0,333 
	0,333 
	0,333 
	1,998 
	0,333 
	0,333 
	0,333 
	2,997 
	0,333 
	0,333 
	0,333 
	3,996 

	16 
	Охрана 
	0,625 
	0,625 
	0,625 
	1.875 
	0,625 
	0,625 
	0,625 
	3,75 
	0,625 
	0,625 
	0,625 
	5,625 
	0,625 
	0,625 
	0,625 
	7,5 

	17 
	Аренда земли 
	4.167 
	4,167 
	4,167 
	12,501 
	4,167 
	4,167 
	4,167 
	25,002 
	4,167 
	4,167 
	4,167 
	37.503 
	4,167 
	4,167 
	4.167 
	50.004 

	18 
	Прочие 
	2 
	2 
	2 
	6 
	2 
	2 
	2 
	12 
	2 
	1  
	2 
	18 
	2 
	2 
	2 
	24 

	19 
	Налоги 
	20,679 
	20,679 
	20,679 
	62,037 
	19,595 
	19,595 
	19,595 
	120,822 
	18,237 
	18,237 
	18,237 
	175,532 
	20,450 
	20,450 
	20,450 
	236,883 

	20 
	Проценты по кредиту 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	21 
	В том числе вкл. в себестои​мость 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	22 
	Итого расходов 
	73,862 
	73,862 
	73.862 
	221,586 
	72,445 
	72,445 
	72,445 
	438,921 
	71,087 
	71,087 
	71,087 
	652,181 
	73.633 
	73,633 
	73,633 
	873,081 

	23 
	Прибыль/убыток 
	10,138 
	10,138 
	10,138 
	30,414 
	11,555 
	7,355 
	3,155 
	52,479 
	4,513 
	0,313 
	8,713 
	66,019 
	10,367 
	10.367 
	10,367 
	97,119 

	24 
	Льготы по налогу на прибыль 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	25 
	Доходы облаг. по др. ставкам 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	26 
	Налог на доходы 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	27 
	Налогооблагаемая прибыль 
	 
	 
	 
	30,414 
	 
	 
	 
	22,065 
	 
	 
	 
	13,540 
	 
	 
	 
	31,100 

	28 
	Налог на прибыль 
	 
	 
	 
	10,645 
	 
	 
	 
	7,723 
	 
	 
	 
	4,739 
	 
	 
	 
	10.885 

	29  
	Чистая Прибыль  
	  
	  
	  
	19,769  
	  
	  
	  
	14,342  
	  
	  
	  
	8,801  
	  
	  
	  
	20,215  


10

